
 

 

２０２０年１０月 ５日 
 

お客さま各位 
 

ぐんぎん証券株式会社 
 

 

「ぐんぎん証券オンラインサービス」リニューアルについて 

 

平素よりご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 

 

弊社では、「ぐんぎん証券オンラインサービス」を 2020 年 10 月 26 日（月）よりリニューアル

させていただくことになりました。 

今回のリニューアルにより次の主な新機能が追加となりますので、お知らせいたします。 

今後ともより一層のサービスの充実に努めてまいりますので、引き続きご愛顧のほど、よろし

くお願い申し上げます。 

 

１．リニューアル日時 

2020年 10月 26日（月） 午前 6時～ 

 

２．リニューアルに伴う主な新機能について 

（１）トップ画面の表示項目の追加 

   ①買付可能額および出金可能額に加え、保有資産評価合計および評価損益合計の表示が

追加されます。 

   ②国内投信の注文状況がトップ画面でご確認いただけるようになります。 

（２）「お気に入りボタン」の追加 

お客さまがよくご利用されるページをお気に入り登録することが可能となります。 

（３）パスワード再設定（再発行）がオンラインサービス上で可能 

これまで、パスワードをお忘れになられたお客さまより「パスワード再発行依頼書」を

ご提出していただき、約１週間後に当社より再発行したパスワードをご郵送させていた

だいておりました。リニューアル後はオンラインサービス上でパスワードの再設定（再

発行）のお手続きが可能となります。 

①事前に「秘密の質問」および「回答」をオンラインサービスにご登録していただくこ

とにより、Ｗｅｂ上でパスワード（ログインおよび取引）の再設定が完了します。 

②事前に「秘密の質問」および「回答」をご登録していただかなくても、オンラインサ

ービス上でパスワード（ログインおよび取引）の再発行のお手続きも可能です。お手

続き完了後、再発行したパスワードを簡易書留にてご郵送させていただきます。この

場合には数日間オンラインサービスがご利用できませんので、ご了承ください。 

 

以上 


